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Ed iteomtfés José Roberto Maluf
Miguel Civita

Italian locomotive

Locomotiva italiana

} A partir do dia 30 de marco, a TAM dara inicio a
seu voo diario para Mildo. Para celebrar mais essa
conquista da companhia, esta edicio da TAM Maga-
zine — em que comemoramos o terceiro aniversario
de nossa publicacio — faz um passeio por uma das
cidades mais interessantes da Europa.
| Com seus charmosos canais de navegacéo, al-
guns projetados pelo mestre renascentista Leonar-
do da Vinci, seus belos edificios histéricos e sua
agitada vida econdmica, Mildo é hoje a locomotiva
econdémica da Italia, além de ser referéncia interna-
| cional em moda e design. Um passeio a pé pela ci-

Foto: Niko Vujevic/IStockPhotos

) Starting March 30, TAM will start its daily flight to Milan. To cele-
brate the company’s latest accomplishment, this edition of TAM Ma-
gazine —in which we also celebrate the third anniversary of our pub-

&

dade, totalmente plana, é uma miragem para os
olhos e uma tentacéo para os bolsos... Ela que estio
os quartéis-generais das marcas mais sofisticadas do
mundo; portanto, ndo ha cartéo de crédito que re-
sista & seducéo dessas vitrines.

De volta ao Brasil, visitamos a pacata Prudent6-
polis, no interior do Parand. Colonizada por ucrania-
nos, a cidade conta com impressionantes cachoeiras,
igrejas em estilo bizantino e a unido harmoénica en-
tre paraiso tropical e cultura do leste europeu.

O maior acervo de navegac¢io do mundo no Na-
tional Maritime Museum, em Londres, a celebragio
da arte de Arthur Bispo do Rosério em livro e a estréia
da atriz Carol Castro no cinema, além de fotografia,
dicas para executivos que vdo trabalhar em outro
pais, miisica, literatura, teatro e gastronomia, sdo te-
mas que embarcam conosco na viagem deste més.

Bem-vindo a bordo.ll

Tatiana Engelbrecht
Diretéra de Redacdo

lication —takes a stroll through one of Europe’s most interesting cities.

With its charming navigation channels, some designed by Re-
naissance master Leonardo da Vinci, beautiful historical buildings
and bustling economic life, Milan is today Italy’s economic loco-
motive, besides being an international fashion and design refer-
ence. A walk through the completely flat city is a mirage for the eye
and a temptation for the pocket... It is there that you'll find the head-
quarters of the most sophisticated brands in the world; therefore,
no credit card can resist these shopwindows.

Back in Brazil, we visited Prudentdpolis, a quiet small town in
the state of Parana. Colonized by Ukrainians, the city has impres-
sive waterfalls, Byzantine style churches and a harmonious union
between tropical paradise and Eastern European culture.

The largest navigation collection in the world at the National
Maritime Museum, in London, the celebration of Arthur Bispo do
Rosario’s art in a book, and the debut of actress Carol Castro in the
movies, besides photography, tips for businessmen who go work
in other countries, music, literature, theater and gastronomy, are
just a few of the subjects that board with us on this month’s trip.

Welcome aboard.ll

Tatiana Engelbrecht
Editorial Director
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Caso queira fazer
algum comentario
sobre a TAM, o
servico Fale com
o Presidente esta
a disposicao pelo
telefone 0800 123
200 (de segunda
a sexta-feira,

das 8h as 18h),
pelo site
www.tam.com.br
(menu Fale com o
Presidente), pelo
fax 0800 123 900,
ou peca um
formulario

a um de nossos
comissarios.

If you have any
comments about
TAM, the Contact
the President
service is
available through
the phone

0800 123 200
(Mon-Fri, 8 a.m.
thru 6 p.m.), at
www.tam.com.br
(Contact the
President menu),
by fax 0800 123
900, or you can
ask one of

our attendants
for a form.

TAM em Milao

TAM in Milan

“O sucesso é o casamento da oportunidade com a vontade”
“Success is the marriage of opportunity with will”

Comandante Rolim Adolfo Amaro

} No dia 30 deste més, iniciaremos
nosso novo voo didrio, com destino a
Mildo, na Italia. Este sera o terceiro
destino internacional da TAM direto
para a Europa.

Ovobo decolara de Guarulhos, as 19
horas, e pousard em Malpensa, o prin-
cipal aeroporto de Miléo, 4s 11h40 (ho-
rario local). De 14, retornara as 13h30
(horario local), pousando em Sio Pau-
lo (Guarulhos) as 20h45.

Este vbo foi autorizado em novem-
bro de 2006 pelos governos da Itilia e
do Brasil a partir do aumento de fre-
qiiéncias dentro do acordo bilateral
entre os dois paises.

Ainda nomercado internacional, a
TAM iniciou seu segundo voo dirio pa-
1a Nova York em 15 de dezembro de
2006 e ja realiza trés para Miami, sen-
do que umn deles sai de Fortaleza, com es-
cala em Belém e Manaus. Uma vez por
semana, o vbo para Miami que sai de
Guarulhos, em Séo Paulo, passa por Sal-
vador. Desde o final de outubro do ano
passado, a TAM opera diariamente en-
tre Sdo Paulo e Londres e, desde o lti-
mo dia 16 de fevereiro, 21 freqiiéncias
semanais para Paris, com o inicio da
operacdo diaria saindo do Aeroporto
Internacional Antonio Carlos Jobim (Ga-
ledo), no Rio de Janeiro. Na América do
Sul, a companhia faz 59 vos por sema-
na para Buenos Aires. Em 2 de janeiro,
iniciou ainda seu segundo véo diario pa-
ra Santiago, no Chile.

Por meio da TAM Mercosur, aten-
de também Assuncio e Ciudad del Es-
te (Paraguai), Montevidéu e Punta del
Este (Uruguai), Santa Cruz de la Sier-
ra e Cochabamba (Bolivia). A compa-
nhia oferece ainda um véo didrio pa-
ra Lima, no Peru, operado em code-
share com a Taca.

Obrigado e boa viagem a todos.ll

Marco Antonio Bologna
Presidente da TAM

pOn the 30™ of this month, we will
start our new daily flight, with desti-
nation in Milan, Italy. This will be
TAM's third direct international desti-
nation in Europe.

The flight will take off from Guaru-
lhos, at 7 p.m., and will land in Malpen-
sa, Milan’s main airport, at 11:40 a.m.
(local time). From there, it will return at
1:30 p.m. (local time), landing in S&o
Paulo (Guarulhos) at 8:45 p.m.

This flight was authorized in No-
vember 2006 by the governments of
Braziland Italy according to the increase
in frequencies inserted in the bilateral
agreement between the two countries.

Still on the international market,
TAM started its second daily flight to
New York on December 15,2006 and al-
ready makes three to Miami, one of
which leaves from Fortaleza, stopping
in Belém and Manaus. The flight to
Miamithat departs from Guarulhos, in
S&o Paulo, stops in Salvador once a
week. Since late October last year, TAM
operates daily between Sao Paulo and
London and, since February 16, 2007 it
operates 21 weekly frequencies to
Paris, with the beginning of the daily
operation departing from Antonio Car-
los Jobim International Airport (Ga-
ledo), in Rio de Janeiro. In South Amer-
ica, the company makes 59 flights per
week to Buenos Aires. On January 2, it
also started its second daily flight to
Santiago, in Chile.

Through TAM Mercosur, it also
serves Asuncién and Ciudad del Este
(Paraguay), Montevideo and Punta del
Este (Uruguay), Santa Cruz de la Sier-
raand Cochabamba (Bolivia). The com-
pany also offers one daily flight to Li-
ma, in Peru, operated through a code-
share agreement with Taca.

Thank you and have a nice trip.ll

Marco Antonio Bologna
TAM'’s President

letter from the president carta
do presidente



www.tam.com.br
Fale com

o Presidente:
0800 123 200

Central de
Atendimento:

*4002 5700

NAS PROXIMAS PAGINAS, CONHECA UM POUCO DO UNIVERSO TAM E NOSSOS SERVICOS

Inthe following pages, learn about TAM's world and the services provided to its customers

Airbus A330

Frota...

A TAM orgulha-se de ter

uma das frotas de avioes

comerciais mais modernas

domundo, capaz de oferecer

mais conforto e seguranca a Airbus A319

todos os passageiros.

TAM is proud to operate the P
most state-of-the-art fleet in
the world, providing the high- Fokker 100

est level of comfort and safety
for all passengers.

Peso max. Peso Teto

decolagem max. pouso operacional Velocidade
Passageiros | Aeronaves Maximum Maximum Operational de cruzeiro Motores
Passengers Alircrafts takeoff weight landing weight ceiling Cruise speed Engines

MD 1 289 2 280,3 TON 199,5 TON 43.000 FT 890 KM/H GE CF6-80CzD1F - 59.400 LB

213 (PW) 3 PW4168A - 68.000 LB

Airbus A330 212 (GE) 230 TON 180 TON 41.000 FT 870 KM/H

GE CF6-80 E1A3 - 70.000 LB

Airbus Az20 i 70 TON 64,5 TON 39.000 FT IAE V2527-A5 - 27.000 LB

Airbus A31g 64 TON 61 TON 39.000 FT 850 KM/H IAE V2524-A5 - 24.000 LB

Fokker 100 c 44,5 TON 39,9 TON 35.000 FT 820 KM/H TAY 650-15 RollsRoyce - 15.000 LB

*Regides nao cobertas 0800 570 5700
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° ® Fidelidade
Fidelidade TAM e
O Programa Fidelidade TAM é a forma mais facil e rapida
de viajar gratis sem restri¢des de assentos ou datas den-
tro da América do Sul.

E mais facil porque, ao contrario dos outros progra-
mas, é simples de entender: a cada 10.000 pontos acu-
mulados, vocé tem direito a um trecho (ida ou volta)
dentro da América do Sul.

E mais rapida porque, diferente dos outros programas,
n3o é preciso esperar um dia certo ou um vdo certo para
usar os pontos dentro da América do Sul. Vocé escolhe a
data e o horario. Vocé sé precisa emitir seu bilhete prémio
com um minimo de sete dias de antecedéncia do vo.

Pode ser feriado, fim de semana, alta temporada, néo
importa. Se vocé ja tem 0s 10.000 pontos e quer usar para
v6os na América do Sul,vocé pode.Sem as contas complica-
das com milhas e restricdes para dias ou horarios. O Fideli-
dade TAM entende que o passageiro & quem deve escolher
o dia e o horario e ndo a empresa aérea.

Vocé n3o quer s6 viajar gratis na América do Sul? Nao
tem problema. Com o Fidelidade TAM, vocé pode viajar
gratis para os destinos internacionais operados pela TAM
ou ainda para iniimeros destinos internacionais atendi-
dos pelas empresas aéreas parceiras da TAM — American
Airlines, Air France e Grupo Taca.

The Fidelidade TAM Program is the easiest and fastest way of
traveling for free, without restrictions of seats or date within
South America.

It’s easier because, unlike other programs, this one is simple
to understand: every 10,000 points earned, you have the right
for a one-way ticket within South America.

It's faster because, unlike other programs, you don’t have to
wait for a certain day or a certain flight to use the points within
South America. You choose the date and the time. All you have to
doistoissue your award ticket with a minimum of 7 days before
your flight.

It can be a holiday, weekend, high season, never mind. If you
have collected the 10,000 and want to use them for flights within
South America, feel free. No complicated mile counting or restric-
tions for days or times. Fidelidade TAM understands the passenger is
the one to choose the day and the time, not the airlines.

Don’t want to travel for free only in South America? No prob-
lem. With Fidelidade TAM, you can travel for free for the interna-
tional destinations operated by TAM or else for several interna-

tional destinations served by TAM’s partner companies — Ameri-
can Airlines, Air France and Grupo TACA.

Como acumular pOI‘ItOS? How do you earn points?

Voando pela TAM, a cada trecho voado dentro da América

do Sul vocé ganha 1.000" pontos. Para véos de ida e volta vocé

ja ganha 2.000* pontos. Nos voos TAM para outros continentes,
vocé ganha ainda mais.

Flying with TAM, at every leg flown within South America you earn 1,000"
points. For round trips you make 2,000" points at a time. In TAM’s flights for
other continents, you earn even more.

Voando nas empresas aéreas parceiras, vocé acumula pontos
no Fidelidade TAM.

Flying with any of the partner airlines,you earn points in Fidelidade TAM.

Vocé também acumula pontos nos parceiros Fidelidade TAM.
S30 empresas onde vocé ganha pontos ao comprar produtos
ou servicos. Veja na proxima pagina algumas destas empresas.
You also earn points in Fidelidade TAM’s partners.These are

companies where you earn points when buying products or services.
Check some of these companies on the next page.

Com o cartio de crédito TAM Credicard, a cada US$ 1gastoem
compras vocé acumula 1,33 ponto. Se vocé utilizar o cartao para comprar
passagens na TAM, nas empresas aéreas parceiras, ou comprar produtos
ou servicos dos parceiros Fidelidade TAM, vocé ganha duas vezes.

With the TAM Credicard credit card, every US$ 1you spend when
shopping gives you 1.33 point. If you use the card to buy tickets from
TAM, from partner airlines or to buy products or services from
Fidelidade TAM's partners,you earn twice.

Que outras vantagens o Fidelidade TAM oferece?
What other advantages does Fidelidade TAM offer?

Ao concentrar suas viagens aéreas com a TAM, o Programa fica ainda
melhor. Funciona assim:

When you concentrate your air trips on TAM, the Program gets even

better. This is how it works:

1Vocé comeca como Fidelidade Branco.
You start in the White category.

2 Voando 12.000 pontos em um ano vocé é reconhecido

como Fidelidade Azul. Com isso, a cada véo vocé pode

ganhar 25% a mais de pontos.

Flying 12,000 points in one year, you are recognized in the Blue category.
With this, at every flight you can earn 25% more points.

3Voando 48.000 pontos em um ano vocé se torna Fidelidade
Vermelho.E ai vocé pode ganhar 50% a mais de pontos quando

voar, além de obter privilégios exclusivos, como acesso assalas

VIP domésticas da TAM, prioridade no check-in, no embarque

e na retirada da bagagem, além de uma franquia de bagagem maior.
Flying 48,000 points in one year you move on to the Red category. Then you can
earn 50% more points when you fly,apart from having exclusive advantages,
such as access to TAM's domestic VIP rooms, priority when checking in, boarding
and taking the baggage, apart from a higher baggage allowance.

Resumindo: além de todo conforto e privilégios exclusivos, vocé
pode viajar grétis de um jeito bem mais ficil e mais rapido do que
com outros programas.

Making it short:apart from all the comfort and exclusive advantages,you can
travel for free more easily and faster than with other programs.

Como se cadastrar How to register

£ 56 preencher o formulério de ades3o e entrega-loem um

de nossos guichés ou durante o véo. Vocé também podera fazer
o cadastramento, se preferir, no site da TAM www.tam.com.br.
Conheca todas as regras do Programa Fidelidade TAM no site
www.tam.com.br.

You just have to fill in the registration form and deliver it in one of our
counters or during the flight. If you prefer, you can join the program online
at www.tam.com.br

Check all the rules of the Fidelidade TAM Program at www.tam.com.br

*Para bilhetes emitidos em tarifas promocionais, verificar a restrigdo tarifaria.
*Check restrictions for tickets issued in promotional fares.
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Parcerias.....

Aqui vocé pontual Sao mais
de 4.500 estabelecimentos
do programa fidelidade
onde vocé pode pontuar.
Conheca nossos parceiros.

Here you earn points! There are over

TAM VIAGENS

No més de marco, ganhe pontos em dobro na compra de
qualquer pacote da TAM Viagens (equivalente a 2.000 pon-
tosl). Ligue para nossa Central de Atendimento e mencione
esta pégina da revista TAM Magazine. Aproveite!

Sdo Paulo: 11 3068-7939

4,500 Partners of the Fidelidade Program \VA .\ G EN S Demais localidades: 0800 555 200

where you can earn points. Know
some of our partners

ROYAL TOWERS HOTEIS

BELO HORIZONTE - MG

Apresente seu cartdo Fidelidade TAM e ganhe 1 ponto a cada
R$ 1,00 gasto. No més de margo, aos finais de semana, a
pontuacdo € dobrada, ou seja, a cada R$ 1,00 gasto vocé
ganha 2 pontos, a partir de R$ 50,00. Trés hotéis 4 sua escol-
ha, na Savassi e em Lourdes.

Vocé ganha 1,33 ponto a cada US$ 1,00 gasto
no seu TAM ltaucard MasterCard. Solicite
0 seu agora mesmo através do site
www.tam.com.br

Reservas: 0800 704 0022 e www.royaltowers.com.br

EF

o e e - A EF, a maior empresa de

SR intercambio do mundo,
oferece ao cliente
Fidelidade TAM que efetu-
ar a inscricdo durante o
més de mar¢o em um dos
programas para jovens e
adultos — EF Escolas
Internacionais de idiomas
ou EF Ano Académico -
bénus de 4.000 pontos,
além dos acumulados na
parceria EF & TAM.
Telefone: 0800 703 8833
Site: www.ef.com

77 MWW

\ A

Pontue rapidamente com os parceiros e conquiste sua viagem grétis. Conheca outros parceiros do programa fidelidade em nosso site
www.tam.com.br. Central de atendimento: 4002 5700. Regibes ndo cobertas: 0800 570 5700

Apresente o seu Cartdo Fidelidade nos nossos Parceiros. Guarde os comprovantes dos servicos até a confirmacio dos créditos de pontos.
*O Programa Fidelidade TAM reserva-se ao direito de alterar e/ou cancelar qualquer parceria sem prévio aviso. *O prazo para registro dos pontos & de até 30 dias.
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S
AR IPANEMA

VALOR,
ECONOMICO
Dizem que a leitura faz

a gente viajar. Bom, dessa
vez vai fazer mesmo.

Faca uma assinatura
anual do jornal Valor
Econdmico, que tem a mel-
hor e mais completa cober-
tura de economia, negé-
cios e finangas do pais, por
R$ 525,00

ou 10 x R$ 52,50"

e ganhe 4.000 pontos

no programa fidelidade
TAM. Aproveite. Tels.:

1 2199-2199 (Grande Sao
Paulo) e 0800 701 8888
(demais localidades)
E-mail:
atendimento@valor.com.br

MAR IPANEMA

Ganhe 250 pontos por didria. No més de marco, clientes
Fidelidade TAM ganham um upgrade.

Endereco: Rua Visconde de Piraja, 539 - Ipanema
Telefone: 213875 9191

Toll free 0800 227 237

Site www.maripanema.com

SOL MELIA

Ganhe 1 ponto a cada R$ 2,00 gastos. E mais: nos meses de
margo e abril, cliente Fidelidade TAM ganha 50% de descon-
to sobre tarifa balcdo vigente, nos finais de semana (de
sexta a domingo) nos hotéis de Guarulhos e Sao Paulo.
Mencionar o cédigo PRO-TAM 03 no ato da reserva.
Telefone: 0800 703 3399

Site: www.solmelia.com

Valor

Quanto mais voceé 18, mais vocé tem.

FineLinane

Procure este selo nos Parceiros
do Programa Fidelidade TAM e
acumule Pontos para sua viagem gratis

Look for this seal in the Fidelidade

TAM Program Partners and earn
Points for your free trip

alor

Financ

*Promogao de assinatura anual, pagamento em até 10 vezes de RS 52,50 apenas com cartao de crédito (American Express,
Mastercard, Visa e Dinners) ou débito em conta corrente. Para as demais formas de pagamento, consulte o Servico de

1to ao Assinante. Se o assi optar pelo pagamento a vista (em uma dnica parcela), o crédito dos Pontos

do Programa Fidelidade TAM serdo creditados em uma Gnica vez até 30 dias apés a confirmagdo do pagamento da assi-
natura. Se o assinante optar por quaisquer das formas de parcelamento, o crédito sera efetuado apos 30 dias propor-
ionalmente a confirmaco do pagamento de cada parcela. Caso o assinante ndo se marifeste e forma contraria, para
sua maior comodidade, em caso de pagamento com cartio de crédito, a assinatura sera renovada automaticamente ao
término do periodo contratado. A assinatura estd sujeita a confirmacao da entrega do jornal no local escolhido pelo inter-
essado. Os produtos especiais do jornal Valor Econdmico ser3o distribuidos gratuitamente para os assinantes que
estiverem ativos na época da circulagdo de cada produto. Promacao valida até 31/03/2007. Cada cliente que efetuar
a assinatura podera cadastrar apenas um Cartdo Fidelidade TAM. O que Ihe dara direito a 4.000 pontos. Acesse

www.tam.com.br para consultar as regras completas do Programa Fidelidade TAM.

Earn points quickly with our Partners and enjoy your Free Trip. Know Other Partners of the Fidelidade Program in our website at www.tam.com.br.
Call Center (+55 11) 4002 5700; other locations 0800 570 5700

Para mais informacdes a respeito da mecénica de pontos, consulte o estabelecimento parceiro.
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Audio Channels - Marco/Abril

Programacao

de Audio

Solicite seu fone
de ouvido a um de

Nossos comissarios
Ask to our flight attendants
for your headset

A programacao

de audio da TAM

€ um oferecimento
do cartao TAM
Itaucard MasterCard

TAM's audio program is offered
by TAM Itaucard MasterCard

CANAL 3

Especial Sting - Songs from the
Labyrinth

Sting Special - Songs from the
Labyrinth

Walsingham

«Can She Excuse My Wrongs?
“Ryght Honorable - As | Have Bin
Most Bounde Unto Your Honor ..
Flow, My Tears (Lachrimae) Robert
Johnson (1583-1633)

Have You Seen The Bright Lily Grow
“.Then In Time Passing On..”

The Battle Galliard

The Lowest Trees Have Tops

“..And Accordinge As | Desired Ther
Cam A Letter.”

Fine Knacks For Ladies

“..From Thenc | Went To The
Landgrave Of Hessen...”

Fantasy

Come, Heavy Sleep

Forlorn Hope Fancy

“..And From Thence | Had Great
Desire To See Italy..”

Come Again

Wilt Thou Unkind Thus Reave Me
“..After My Departure | Caled To
Mynde..."

Weep You No More, Sad Fountains
My Lord Willoughby’s Welcome Home
Clear Or Cloudy

“..Men Say That The Kinge Of Spain..”
In Darkness Let Me Dwell

Sting - Desert Rose

CANAL g C
Ludwig Van Beethoven

GROSSE FUGE IN B FLAT MAJOR, OP. 133
(Takacs Quartet)

SEID UNSCHLUNGEN, MILLIONEN (London
Symphony Orchestra & Chorus
Featuring Conductor: Benjamin
Wallfisch)

PIANO SONATA NO. 5 IN C MINOR, OP. 10
NO. 1: III. FINALE: PRESTISSIMO (Piano:
Vladimir Ashkenazy)

SYMPHONY NO. 9 IN D MINOR, OP. 125
“CHORAL”:

LV, Presto

“O Freude, Nicht Diese Tone!”

Allegro Assai

Alla Marcia: Allegro Vivace Assai
Andante Maestoso - Adagio Non
Troppo, Ma Divoto

Allegro Energico, Sempre Ben
Marcato

Allegro Ma Non Tanto

ANTONI LAZARKIEWICZ - ANNA'S ETUDE AND
VARIATIONS (Piano: Waldemar Malicki)
VARIATIONS IN C ON A WALTZ BY DIABELLI,
OP. 120 Variation XXIX: Adagio Ma Non
Troppo (Piano: Stephen Kovacevich)
STRING QUARTET NO. 9 IN C MAJOR, OP. 59
NO. 3 “RAZUMOVSKY” |(. Andante Con
Moto, Quasi Allegretto (Takacs Quartet)

Lounge
CANALs

A MAN CALLED ADAM Luv Forgotten (dub)
GARBAGE Milk (The Classic Mix by
Massive Attack)

AFTERLIFE Sunrise (D) Thunda and The
K20 Allstars Remix)

JOSE PADILLA Agua

OVERSOUL FEATURING GRAMMA FUNK
Universal Unfolding

PATRICIA MARX Despertar

MUTANT Blinky Blue Eyed Sunrise
MARK ANTOINE Unity

BEN ONONO Tatouage Bleu (Avec Chet)
SMOKE cITY Underwater Love

NICK DRAKE River Man

PLAZZA Beach Drifter

Memeorias
CANAL 6

GEORGE MICHAEL Older

ELTON JOHN Candle In The Wind

DON MCLEAN Till Tomorrow

AL STEWART Year of The Cat
IMAGINATION Flashback

DIANA ROSS Love Hangover

WALTER MURPHY & THE BIG APPLE BAND
Fifth of Beethoven (1)

INFORMATION SOCIETY What's On Your
Mind (Pure Energy)

THE PRETENDERS Don’t Get Me Wrong
AMERICA Ventura Highway

STEELY DAN Rikki Don't Lose that Number
THE STYLE COUNCIL You're The Best Thing
ORCHESTRAL MANOEUVRES IN THE DARK
Souvenir

GLENN FREY The Heat Is On

PREFAB SPROUT \When Love Breaks Down

THE PRETENDERS - MEMORIAS

PER-REE0

CANAL 7

R.E.M. Electron Blue

FOO FIGHTERS Times Like These (a0 vivo)
OAsIs Half The World Away
DONAVON FRANKENREITER Move By
Yourself

RED HOT CHILI PEPPERS Tell Me Baby
KAISER CHIEFS Ruby

THE KILLERS Bones

U2 Window In The Skies

JAMES MORRISON You Give Me Some
JAMES BLUNT High

PARIS HILTON Stars Are Blind
GOLDFRAPP Ooh La La

ROBBIE WILLIAMS Rudebox

BEYONCE Deja Vu (Feat Jay 7)
MADONNA jump

Trilhas Sonoras

CANAL 8

Produzido e apresentado pelo

critico de cinema Tom Ledo

Produced and presented by Tom Ledo

AIR Playground Love (Feat. Gordon
Tracks) (As Virgens Suicidas)

AL GREEN How Can You Mend A
Broken Heart (4s Virgens Suicidas)
PLACEBO Every You Every Me
(Segundas Intencoes)

CRAIG ARMSTRONG This Love (Feat.
Elizabeth Fraser) (Sequndas Intencées)
KYM MAZELLE, HAROLD PERRINEAU &
PAUL SORVINO Young Hearts Run Free
(Ballroom Version) (Romeu + Julieta)
QUINDON TARVER When Dove’s Cry
(Romeu + Julieta)

CRAIG ARMSTRONG Your Song (instru-
mental) (Moulin Rouge)

NICOLE KIDMAN 8 EWAN MCGREGOR
Come What May (Original Film
Version) (Moulin Rouge)

DIANA KING | Say a Little Prayer (O
Casamento do Meu Melhor Amigo)
JACKIE DE SHANNON \What The World
Needs Now Is Love (O Casamento do
Meu Melhor Amigo)

MARY CHAPIN CARPENTER | Never Fall In
Love (O Casamento do Meu Melhor
Amigo)

DWITGHT YOAKAM Suspicious Minds
(Lua de Mel em Las Vegas)

DWITGHT YOAKAM Burning Love (Lua
de Mel em Las Vegas)

GATO BARBIERI Last Tango In Paris: Jazz
Waltz (O Uttimo Tango em Paris)

Kids

CANAL g

Dona Coelha e Seus Filhotes

O Pintinho Quiriquiqui

Branca de Neve e os Sete Andes
O Chapeuzinho Vermelho

SERTANENT

CANAL 10

GABRIEL SATER Turunifio

GABRIEL SATER Amores Para a Vida Inteira
GABRIEL SATER Choro Pantaneiro
GABRIEL SATER Fnvido

LEONARDO Naufrago llhado

RIONEGRO & SOLIMOES A Sua Maneira
(a0 vivo)

CESAR MENOTTI & FABIANO Leil30 (a0 Vivo)
TEODORO & SAMPAIO B30 Demais da
Conta

DANIEL Quem Diria Hein!?

RICK & RENNER Calundu

TEODORO & SAMPAIO Saudade Pica-Pau
CEZAR & PAULINHO Geracao de
Cantador (ao vivo)

CESAR MENOTTI & FABIANO Cas0
Marcado (ao vivo)

HUGO & TIAGO N3o Quero Mais

ZEZE DI CAMARGO & LUCIANO Tempo
Perdido (ao vivo)

BRUNO & MARRONE /Vie Namora (ao vivo)

BOsSA NOvA
CANAL 11

ANTONIO CARLOS JOBIM, CHICO BUARQUE
Anos Dourados

TOQUINHO & VINICIUS COM MARILIA
MEDALHA Tarde em [tapo3

05S GATOS Agua de Beber

SILVA TELLES & LUCIO ALVES Seu Olhar/Sé
em Teus Bracos

SERGIO MENDES & BOSSA RIO Ela £ Carioca
DICK FARNEY E NORMA BENGELL \Vocé
BILLY BLANCO Macinho Bonito

CEU DA BOCA & NARA LEAO Telefone
DORI CAYMMI E GAL COSTA Conversa de
Botequim

ELIS REGINA & ANTONIO CARLOS JOBIM
Aguas de Marco

JORO GILBERTO E STAN GETZ Meditation
QUARTETO EM CY & MPB4 Falando de
Amor

TAMBA TRIO SO Tinha de Ser Com Vocé
L0cIo ALVES O Barquinho

ROBERTO MENESCAL E EU CONJUNTO
Surfboard




CAETANO VELOSO, JORGE MAUTNER &
GILBERTO GlL Feitico

0S CARIOCAS Rio

ASTRUD GILBERTO Goodbye Sadness
CELSO FONSECA 8& JUSSARA SILVEIRA Feito
Pra Voce

MPB

CANAL 12

MARIANA AYDAR Deixa o Verao

DJAVAN Flor de Lis (a0 vivo)

MARIA RITA Todo Carnaval Tem Seu Fim
(a0 vivo)

FERNANDA PORTO Roda Viva (part. espe-
cial Chico Buarque)

MARIORIE ESTIANO Espirais

MARCELA BIASI Arrastando Maravilhas
CAPITAL INICIAL Tudo Que Vai (AcUstico)
ISABELLLA TAVIANI Foto Polaroid

LEILA PINHEIRO Coisas do Brasil

JORGE VERCILO Invisivel (ao vivo)
cAzuza Codinome Beija-Flor (ao vivo)
DANIEL CARLOMAGNO Na Minha Cabeca
CIDADE NEGRA A Estrada (ao vivo)
MARINA LIMA Anna Bella

PAULA LIMA Novos Alvos

Brasileirinho

CANAL 13

Especial Gilberto Gil
Produzido e apresentado
por Anténio Carlos Miguel
Gilberto Gil Special
Produced and presented
by Antonio Carlos Miguel

GILBERTO GIL Luar (A Gente Precisa Ver o
Luar)

JORGE BEN Palco

DORI CAYMMI Procissao

GAL €cOSTA De Onde Vem o Baido
CASSIA ELLER Oriente

SIMONE GUIMARAES Lamento Sertanejo
NEY MATOGROSSO Pai e Mae :
LENY ANDRADE Mar de Copacabana
GILBERTO GIL Retiros Espirituais

JOAO DONATO Lugar Comum

GAL COSTA Barato Total

ELIS REGINA Ladeira da Preguica
DJAVAN Drao

NANA CAYMMI Zabelé

GILBERTO GIL Aquele Abraco

CAETANO VELOSO ** BOSSA NOVA

Comentarios sobre a programacao:
Programming comments:
nasnuvens@tam.com.br

DISCERNING INFLIGHT MEDIA SOLUTIONS * *»+**,.*.* wwwi.accessinflight.com

EXPRE

i Ié‘GENTE ENTREGAVOANDB

TAM
EXPRESS

A TAM EXPRESS oferece dife-
rentes servicos criados para
solucionar todos os tipos de
urgéncia com eficiéncia, prati-
cidade e pontualidade. Espe-
cializada no sistema de trans-
porte aéreo de cargas e enco-
mendas em geral, atende
mais de 3.900 cidades e opera
mais de 600 voos diarios. Tem
sistema de rastreamento de
encomendas 24 horas pelo si-
te ou pelo call center. Se vocé
precisa resolver um problema
para ontem, ligue para TAM
EXPRESS hoje mesmo. Conhe-
€a NOSSOS Servicos:

TAM EXPRESS offers different
services created to solve all kinds
of urgency with efficiency, con-
venience, and punctuality. Spe-
cialized in the air transport of
cargo and deliveries in general, it
serves over 3,900 cities and oper-
ates over 600 daily flights. It re-
lies on a 24-7 delivery tracking
system through the website or
call center.If you have less than a
second to solve an issue, call
TAM EXPRESS right away. Check
our services:

TAM EXPRESS.

A gente entrega voando.

Grande Sao Paulo 5079-9999
Demais localidades 0800 56 22 11
www.tamexpress.com.br

TAM next flight
TAM préximo véo
Embarque no préximo voo disponivel
Prompt shipment in the next available flight

Servico de remessas urgentes
Urgent delivery service

Embarque no préximo véo disponivel
Prompt shipment in the next available flight
Servico com abrangéncia em mais

de 3.900 localidades

Coverage of over 3,900 cities

Servigo com coleta e entrega, porta a porta
Door-to-door pick-up and delivery service

TAM overnight
TAM préximo dia
Sua encomenda entregue
no préximo dia atil
Delivers in the next business day
Amelhor opcao para garantir
sua entrega no préximo dia util
The best option to guarantee the delivery
inthe next business day
Servico porta a porta com opcao de retirada
Door-to-door service with optional pick-up
Servico com abrangéncia em mais
de 3.900 localidades
Coverage of over 3,900 cities
Atendimento 24 horas através de nosso
site ou central de atendimento
24-7 service through our website or call center

TAM standard
TAM convencional
Ideal para servicos de
transportes diversificados
Perfect for diversified transport services
Servico ideal para transporte de cargas
diversificadas, especiais e de grande porte
Best transport solution for diversified,
special and large-sized cargo
Servico com abrangéncia em mais
de 3.900 localidades
Coverage of over 3,900 cities
Coleta e entrega de segunda a sexta-feira,
exceto feriados
Pick-ups and deliveries Monday through
Friday, except for holidays
Rastreamento de sua encomenda em tempo real
Real-time tracking of your delivery

TAM cargo
TAM cargo
Servico de carga aérea Internacional
International air cargo service

Servigo de carga Internacional de aeroporto
para aeroporto

Airport-to-airport international cargo service

Aeronaves A330 para transporte de carFas
paletizadas e A320 para cargas a grane

A330 aircrafts to transport palletized cargoes
and A32o0 for bulk cargoes

Disponibilidade de véos para Miami, Nova York, Paris
e Mercosul. A partir de Outubro também para Londres
Availability of flights to Miami, New York, Paris,and
the Mercosur region. As of October, also to London

Atendimento nos principais aeroportos

dos EUA, Canada, Europa (via terrestre)

e Extremo Oriente (via aérea)

Service inthe major airports in the USA, Canada,
Europe (by land) and Far East (by air)
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Customs and immigration forms

Formularios
deimigracao
e alfandega

Veja aqui como preencher
diferentes cartoes

de entrada e saida

em diversos paises e a
declaracao alfandegaria

Check here how to fill out different
forms to enter and leave several countries
as well as the customs declaration

Formulario de imigracdo para
passageiros chegando a Argentina

Immigration form for passengers
arriving in Argentina

@ Coloque aqui seus sobrenomes
Print here your last names

@ Coloque aqui seus nomes
Print here your names

© Nimero de seu
documento de viagem
Number of your
travel document

@ Data de nascimento
(dia/més/ano)
Date of birth (dd/mm/yy)

@ Nacionalidade Nationality

@ Nome da empresa aérea
e nimero do véo Name of airline
company and flight number

@ Pais de nascimento
Country of birth

@ Endereco na Argentina ou
o nome do hotel Address in
Argentina or name of hotel

A0 OFICIAL

- 607-388-631-4

[Firma del pasajero [ Sic.

@ Profissdo Occupation

@ Motivo da viagem
Purpose of trip

@ N3o preencha esta drea
Do not write in this area

@ Assinatura
Signature

607-388-631-4
AVISO ——]

Firma del pasajero / Signature

Formulario de imigracdo para
passageiros chegando ao Brasil

Immigration form for passengers arriving in Brazil

M~ DEPARTAMENTO DE POLICIAFEDERAL ~ DPMAF (1] C?’qu:‘e aqui sefu l?ome co
i re your tu me
CARTAO DE ENTRADA/SAIDA Al e
ARRIVAL / DEPARTURE CARD

@ Assinale qual é o motivo

[8957 7051400 14 } da viagem Purpose of trip

e | © Numero de seu passaporte

@ NOME (CONFORME PASSAPORTE OU EQUVALEN

NAME (AS N PASGPGRT OR EQUIALENT DOCUMENT) equivalente Passport num
O e o il T e S AT T e e, equivalent document
- . ; @ Namero de seu véo Flight
L
@ MOTIVO DA VIAGEM - FURPGSE OF TAIP ® Nao preencha esta area
0 (A1) mmsmo-toumsu (3] ) SoNGREssos; convencoes Do not write in this area
A = 2 . S
Bl a0 e @) oo ore @ Ao chegar, informe o pais
@ SN S UIACEM DOCME embarque. Ao sair, informe
L) L de destino On arrival, infor
(@ N V60— ricHT NMBER country of origin. On depa
O o e T inform the country of dest

S GFICIAL

R | O e B B ne v otommommon| | Complemento para ndo b
COMPLEMQENTO PARA NAO BRASILEIROS Adiitone lr!fprma?t_ion &
ADDITIONAL iINFORMATION REQUIRED FROM NON BRAZILIAN CITIZENS fOY non- Brazi ‘ lan citizens

PARA RESIDENTES NO BRASIL For oF rAZIL = Para residentes no Brasil

(7) NOMERG DO RNE ~ ANE NUMBER

o
_ B L e ) @ Numero do RNE RNE num
PARA NAO RESIDENTES NO BRASIL— FOR NON RESIDENTS OF BRAZIL

For residents in Brazil

gggc?f:‘g;é. PAIS DE NACIONALIDADE — COUNTRY OF NATIONALITY Pa ra néc reSidenteS no Br_
:
© For nonresidents in Brazil
g%gﬂ%l:é— @ PAIS DE RESIDENCIA - COUNTRY OF RESIDENGE Q Pa iS de naciona "dade
] - Country of nationality
@ SEXO - SEX. @ 'DATA DE NASCIMENTO
o DATE OF BIRTH.

® NASCULING FEMINING e © Pais de residéncia
rewae

Country of residence
USO OFICIAL ~ OFFICIAL USE
@ @ Seu sexo Your sex

@ Data de nascimento Date

@ Nio preencha esta area
J Do not write in this area

lrm

DBA - Declaragao de Bagagem Acompanhada
para brasileiros e estrangeiros chegando ao Brasil

Accompanied Baggage Declaration for Brazilians
and foreigners arriving in Brazil

i, MINISTERIO DA FAZENDA o COIOque aqu] selLnome
SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL completo Print here
ACCOMPANIED BAGGAGE DECLARATION your full name
(NONRESIDENT) .

1. WHO HAS TO DECLARE @ Numero de seu passaport

All travellers must 1t this declarati t the moment ‘of arrival. For those under 16 T
e ciciration SHal b Tllod 6y.the lovsl vopraseristie: o shall o e foquirsd for-those ou documento de viagem
traveliing by themsslves. Passport number
2APERSONALDATA or travel document
Full name

© Data de nascimento
Date of birth

Passport number o identity card

oem of birth ]Couv\uy of origin @ Pais d X
ais de origem

Means of transporiation | amht number Country of origin
“6"“ sz © Meios de transporte
3 BAGEAGE CONTENTS ) que vocé utilizou Means
‘Are you bringing In your baggage: of transportation you use
2) animals, seeds or plants?, { 1es{ )No|
b) foodstuff or medicament {or drugs) subject to inspection?... .. { JYes( INo| - a
o) Arms or { e el | © Namero de seu véo
d} Effects which value is over US$ 3.000,00 for the purposes of }:tht number

application of temporary importation procedure?.... { )Yes( INoj

©) goods purchasad abroad over US$ 500,00 (alr o sea travel) o over 5
B 325100 ants vt or ke wravel for consumion purposss n eraziz..{_ives ¢ o | | @ Seu endereco no Brasil

If you have answered "yes" to any of the questions above, fist the effects in the table below. Your address in Brazil

If you have snswered "yes” to quastion "s*, collect the duty due, previously, at the bank

cashier.

VALUE
(brand, model seriel number) (wse)

Contetido de sua bagage
Baggage contents

QuanTITY

@ Leia atentamente e respc
item 3. Se necessario, pre
o quadro de declaracio d
Read carefully and answe
item 3. If necessary, fill ou
the carry-on declaration

© Leia atentamente e respc
ao item 4 Read carefully

4. CURRIED CURRENGY () answer item 4
“Are you Garfing currancy (money, Ghecks 04 travelle's Ghecks)
¢ 1ves ¢ 1%o| | @ Data Date

TOTAL VALUE (US$)

over R$ 10.000,00 or squivalent? ...
If answared "yes", fill out the Currency Carry-on Declaration (form availeble at Customs

Control Office). @ Assinatura Signature
If you fillad out the table List of Goods or the Currency Carry-on Declaration go to channel| s
"GOODS TO DECLARE". If not, go ta channel "NOTHING TO DECLARE". @ N3o escreva nesta area

Do not write in this area

Abproved by th Normative Act SRF n* 120/98
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Formulario de imigracdo para passageiros chegando ao Chile
Immigration form for passengers arriving in Chile

T7M

USO OFICIAL / For officiai use only

TARJETA INTERNACIONAL ENTRADA SALIDA
PARA SER COMPLETADO EN LETRA IMPRENTA

REPUBLICA DE CHILE

of [T TIET]TTE]
“"““""GHHHIIIIIHHlH
SENEE: HEEE AN EY

RACIONALIDAD PASTE NCMENTO

Nacooalty @) @
AfIO DE NACIMIENTO [ ssxo [ O ESTADO CIVIL / Marital status
Year of bicth sx@m
OCUPACION o PROFESH
Ocuupation or Profession

DIRECCION EN CHILE
Address in Chil

DOCUMENTU DE VIAJE TG
Documant 3

Nmss

SOLTERO ~ CASADO  VIUDO
Single Maried  Widow

N

TIEMPO DE ESTADIA @

parmanent

TIVOS DEt VIAJE 1 [
‘;‘?m"i En 1@ journey @ VACACIONES Nﬁb{)\.nds CONFERENCIAS SALUD OTROS
Vs Business Conference Health Other.

[14] TERAGIONAL

SELLO DE ENTRADA

SELLO DE SALIDA

IMPRESOS CAVPOS + FONG: 424 8507

Declaracdo alfandegaria para passageiros chegando ao Chile
Customs declaration for passengers arriving in Chile

® Coloque aqui
seu sobrenome
Print here your last name

@ Coloque aqui seu
nome do meio
Print here your
middle name

© Coloque aqui seu
primeiro nome
Print here your first name
@ Nacionalidade Nationality

© Pais de nascimento Country
of birth

@ Ano de nascimento Year
of birth

@ Seu sexo Your sex
® Estado civil Marital status

© Ocupagio ou profissdo
Occupation or profession

@ Endereco no Chile
Address in Chile

@ Tipo e nimero do
documento de viagem
Type and number
of travel document

@® Tempo de estadia
Estimated time
of stay

® Motivos da viagem
Purpose of trip

@ Nao preencha esta area
Do not write in this area

Formulario de imigracio para passageiros chegando
a Franga (que n3o sdo da Comunidade Européia)

Immigration form for passengers arriving in France
(who are not from the European Community)

CARTE DE DEBARQUEMENT
DISEMBARKATION CARD

ne concerne pas les voyageurs de nationalité francaise
ni les ressortissants des autres pays membres de la C.E.E.
not required for nationals of France nor for other
nationals of the E.E.C. countries.

s

Nom:
NAME (en caractére dimprimerie - please print)
Nom de jeune fille: (@,

Maiden name
Prénoms: 6.

Given names.

Date de
Date of birth (quantiéme) (mois) (année) (day) (month) (year)

»

@

Lieu de nai
Place of birth

Nationalty

Oceupation :

0 e
Address

7 Aéroport ou p 0.
Airport or port o' embarkaxron

La loi numéro 78-17 du 6 Janvier 1978 relative a finformatique, aux fichiers et aux liberiés
s'applique aux réponses failes & ce document. Elle garantit un droit d'accés et de reciffica-
tion pour les données vous concernant auprés du Fichier National Transfrontiere - 27, Cours
des Petites Ecuries - BP 188 - LOGNES - 77315 MARNE LAVALLEE CEDEX. Les réponses

BIENVENIDO A CHILE
DECLARACION JURADA
WELCOME TO CHILE
SWORN STATEMENT

ESTA DECLARACION DEBE SER LLENADA POR TODA PERSONA QUE INGRESE AL PAIS
THIS FORM MUST BE FILLED OUT BY ANY ARRIVING INDIVIDUAL

GOBIERNO

1 IDENTIFICACION / identity

° fer apellido “2do apellido nombres
Last rame Middle numme First name

2. NACIONALIDAD o 3. PROCEDENTE CE@
i omi om

4. DIRECC]ON EN CHILE_ o
Chile

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS
SERVICIO AGRICOLA Y GANADERO

ont pourobjet de p par des flux de circulation avec
certains pays étrangers. Elles présentent un caractere obhga(oire au sens de I article 27 de
la loi précitée,

TF - 686 MOD. 00 30 00 03 00 Imp. Rbx 98

DE CHILE

Address in C
5. DOCUMENTO DEVIAIE @ T o e -
Travel Docurmen Type of document Norber

6. VIA DETRANSPORTE Y LUGAR DE INGRESOA CHILE @
Mears of tansport and Point of Entry into Chile

e @ Sobrenome, nome do meio e

nome Last name, middle

! have read the instrucions on the back side o this form and  hereby swear t
Il SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS
NATIONAL CUSTOMS SERVICE 3
Traigo mercancias no comprendidas en el concepto de equipaje (descritas en el reverso).  Si/Yes |
I aim cartying goods thot are not considered to be pare of my ?uygﬂge (details on the bock side)

HE LEIDO LA INSTRUCCIONES QUE APARECEN EN EL REVERSO DEL FORMULARIO Y DECLARG BAJO JURAMENTG QU

name and first name

@ Sua nacionalidade
Nationality

© Procedente de (pais)

No

11l MONEDAS O INSTRUMENTOS NEGOCIABLES AL PORTADOR (LE
CURRENCY OR OTHER NEGOTIABLE DOCUMENTS TO THE BEARER (LAW 19.913)
Traigo al pais (Chile) més de 12.000 délares de los Estados Unidos o su equivalente
en otras monedas, en efectivo, o instrumentos negociables al pormdor

9.913)

- US$ 12,000 in cosh or is equivalent in cry other currency,
r over. f’*‘s am:

por montos superiores al sefalado. SifYes

S Coming from (country)

@ Endereco no Chile
Address in Chile

e ® Tipo e nimero do

| documento de viagem

No

IV SERVICIO AGRICOLA Y GANADERO
AGRICULTURAL AND LIVESTOCK SERVICE
Declaro traer conmigo productos vegetales o animales.
1 declare to bring with me vegetable or animal products.
Frutas, horalzas, hierbas, plantas, eubérculos, bulbos,semillss, raml derra,f "

Faut s, e ubers, bulbs, seeds, sprig (stakes) ecrth cutting fc

Si/Yes

fewers, cofismansiip or oher vegetalor

Animales, aves, abeas, miel,

oo productos de orien vegel.

I Type and number
. | of travel document
e @ Meios de transporte e lugar
de entrada no Chile Means
of transport and point

ylos derivados de ambos brig
4 orros prodicios o subprducts deorgen ai

terinarios (vacunas, kits de di

shampoo

acanes, diagnasis kits, antibiotcs,
.

de Epecies Amenszages de Faun  Flora Sihestres (CIT
5p
s

Esta declaracién incluye menores de 18 afios. SifYes(
This statement includes persons under 18 years old. £

1f oo decire YES i does ot necessery inpl

les como alimentos destinados a cualquier especie.
medicated shompon

Especies de flora ylo fauna proregidos o subproductos derivados de especies en riesgos de extincié, incuidos en i Convencion sobre Comercio Inernacional |

peces andlor by-eadacss derved fiom in sk of extincton specie.inciuded i the Comvention on Intermational Commerce of n Rsk Wi

El decharar S, no. i para ingresar I ¥a que deben cumplir con fas regulaciones fegales vigentes.
bl b you ore comyng because you have t comply with n foce legai regudations

o
of entry into Chile

@ Leia as instrucdes que
aparecem no verso do
formulario e responda
sim ou nao Read the
instructions on the back
side of this form and

No(

rEcHA: (@ |
b | © |

Dia/Day Mes /Month Afo | Year FIRMA / Signature

answer yes or no
@ Data Date

© Assinatura Signature

@ Coloque aqui seu
sobrenome Print here
your last name

@ Cologue aqui seu nome
do mesio Print here your
middle name

@© Coloque aqui seu
primeiro nome
Print here your first name

@ Data de nascimento
(dia/més/ano)
Date of birth (dd/mm/yy)
® Local de nascimento
Place of birth
@ Nacionalidade
Nationality
@ Profissao
Occupation
® Endereco
Address
© Aeroporto ou porto
de embarque
Airport or port of boarding

101
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Formulério de imigracdo para passageiros chegando ao Reino Unido (que ndo sdo da Comunidade Européia)
Immigration form for passengers arriving in the United Kingdom (who are not from the European Community)

LANDING CARD [
Immigration Act 1971

/iy in BLOCK GAPITALS. Por faver preenchey

LETTRES MAJUSCULES.

Fempi

Familv Name

v com fera
Bitte deutlich in DRUCKSCHI

Vornamen

a
Data de nasciment

Adresz en Royaume Uni
Adresse im Voreiniaten Koniareich. €.

Date of birth Day/Dia MonthiMés Year/Ano Piace of birth
10

Geburtsdatum burtsort @)oo
ationality Ocgupation
Naclonalidade Profissao
Nationalite Profission @)
erut @.....

passporto. 00
@
EG. endorsed. D). issued atE). n®
SSEX MFY
oxo
ngf;cxn'i ___L__I i) FiighushipB. 7o) s

Unferschrift

(Siaie ] EGM

30 503]

CAT -18 coDt NAT]

(10]

For official use/Para usa oficiallReserve usage officiel/Nur fir den Dienstagebrauch

PoLf

162BEPFG

@ Coloque aqui seu sobrehome

Print here your last name

@ Coloque aqui seu primeiro nome

Print here your first name

© Seu sexo Your sex

@ Data de nascimento Date of birth

© Pais em que vocé nasceu
Place of birth (country)

@ Nacionalidade Nationality
@ Profissdo Occupation

© Endereco no Reino Unido
Address in United Kingdom

© Assinatura Signature

(® Nao preencha esta area
Do not write in this area

@ Numero de seu passaporte
Passport number

@ Data e lugar de emissao/vencimento
Date and place of issue/expires

@ Nio preencha esta area
Do not write in this area

@ Chegado de (pais) Arrived from (country)

Formulério de imigracdo para passageiros che
Estados Unidos (para portadores do programa

%?.ndo aos
isa Waiver)

Immigration form for passengers arriving in the
United States (for nationals of Visa Waiver Program)

U.8. Department of Justice
Immigration and Naturalization Service

Welcome to the United States
1-84W Nonimmigrant Visa Waiver Arrival/ Departure Form
Instructions
This form must be completed by every nonimmigruot visitor not in possessior of
& Visitor's visa, who is o national of one of the countries enumerated in § CFR
217. The airli provide you with the t list of eligible tries.

OMB No. 1115-0148

Type or print legibly with pen in ALL CAPITAL LETTERS, USE ENGLISH
"This form is in two parts. Please complets both the Arrival Record, items §
through 11 and the Departure Record, items 14 through 17. The reverse side of
this form muat be signed and dated. Children under the age of fourtoen must
have their form signed by & psrant/guardisn,

Ttem 7 - if you are entering the United States by land, enter LAND in this
space. I youare enteriog the United States by ship, enter SEA in this space.

Admission Number

310291814 o0&

e b e L S

Immigration and Nuturalization Service
Form 1-94W (05-29.81)- Arcival Record
VISA WAIVER

1. Family Name

faipd e b SR S S, e e
2. Fins (Given) Name 5 Burth Date daylmalye)
o . 19
o 5 of Citssaship 5 Sax (male or femals)
e b e b (i IQ! P o
7. Awlins and Flight Number

8. Passport Numbsr
L ] i Lol
8. Comntry where you hva 9. City Whers you boarded

Bopep oot b v o o BN ) e
10, Addrase Whila 1o tho Unitad Statar (Number and Strest)

el

Lo b e Dol B iE o e
11, Clty and Btats

1 Eotaly LoEk { EEEA § e S ok {eocd) JEE
Government Use Only
12 18
@l l J 50 T EE T ] e T O ST 1 e S ¢ bk 1 e
S T T T T R
Departure Number
310291814 0s
R S { R I O S G B

Immigration and Naturalization Service
Form [-94W (05-29-81) - Departure Record
VISA WAIVER

14, Fumily Name
e e e G T T e

L
15, Finst (Given) Name 16, Bih Uate (daylmolyr)
Qe b

7. Coutry uf Cilizenship

et LR PO

See Other Side Staple Here |

@ Coloque aqui seu
sobrenome Print here
your last name

@ Coloque aqui seu
primeiro nome Print
here your first name

@ Data de nascimento
Date of birth

@ Pais de nacionalidade
Country of citizenship

@ Seu sexo Your sex

@ Numero do passaporte
Passport number

@ Companhia e nimero
do seu voo Airline company
and flight number

@ Pais em que vocé reside
Country of residence

© Cidade onde vocé
embarcou
City where you boarded

@ Endereco nos Estados
Unidos (rua e nimero)
Address in United States
(street and number)

@ Cidade e estado
City and state

@® Nao preencha esta area
Do not write in this area

® Coloque aqui seu
sobrenome Print here
your last name

@ Coloque aqui seu
primeiro nome
Print here your first name

@ Data de nascimento
no formato dia/més/ano
Date of birth (dd/mm/yy)

@ Pais de cidadania
Country of citizenship

{® Namero do véo/navio Number of flight/ship
@ Hora Hour 1

Formulério de imigracdo para passageiros chegando aos
Estados Unidos (para todos os que sao portadores de visto americano)

Immigration form for passengers arriving

in the United States (for who have American visa)

LS. Department of Justice

! OME 11150077
Immigration and Naturalization Service
[ees

Nimer de Admissdo

Bemvindo aos Estados Unidos

b238015b8 10
NI I

1-94 Antes da Chegada/Saida — Instrugdes
Este formuldrio deve ser preenchido por todos, excepto citadfios Americanos. Estrangeiros
esidentes, regressando, estrangeiros com visto de imigrants ¢ cidaddos Canadianos o em
{ransito, chuk,?.mfu ou tmprimir legivelmente com caneta EM LETRA DE IMPRENSA.
Use o inglés. Nio escreva no verso deste formuldrio.
Este formuldrio ¢ dividido em duas partes. Favor preencher ambas — Antes da Chegads
{anigos 1 & 13) ¢ Antes da Safda (artigos 14 a 17).
Qundo tiver preenchido todos os artigos, entregue este formuldric go Inspector de Servico
de Imigragio ¢ Nawralizagio Americana,
Asfize 7 —Se estd a entrar nios Estados Unidos por terra, escreva LAND neste espago. Se
esth & entrar por mar, escreva SEA neste espago.

Form 1-94 (04-15-86)Y

Nimero de Admissdo

23801568 10

|

Servigo de
Imigragio ¢ Naturalizagio

194
Antes da Chegada

1.Nome de Familia

2Rome Propio

| O,

L2
4.Pals de Cidadania

| ©

oy
Nimero do passapore

| O,

L
8Pais de Residéncia

[ = T S
i0.Cidude de emissio do visto

bl e e L it ] .
12Enderego enquanto permanecer nos EUA (NGmero € Rua)

(B S NG s D
3.Data de_nascimento (di/més/ano)

S (W0 T

L fdcte el o 3
3. Sexo (Masculino/Feminino)

ey

sy O e
7.Companhia aérea ¢ nimero de V60

o

ST o)

. AR
5 Cidade de Embarque

T A S N R
11.Data de emisséo (diwmés/ano)
S BB S LSO RO

U] N o SN S S LT o T

T
13.Cidade ¢ Estado

Lol i foniouilond bl B lon e e

Atex da Saida

623801568 10

|

Servio de
Imigragio ¢ Naturalizagio

1-94
Antes da Safda

14. Nome de Familia

Pooseis g e
16.Data de nascimento (dia/mésiano)
Pl f ok 1 0 ORI (YO O A [N N o T
17.Pais de Cidadania
TR i O T

SEMINOLE FORM 1-94

VER VERSO STAPLE HERE

@ Coloque aqui seu
sobrenome Print here
your last name

@ Coloque aqui seu
primeiro nome
Print here your first name

@ Data de nascimento
(dia/més/ano)
Date of birth (dd/mm/yy)

@ Pais de nacionalidade
Country of citizenship

© Seu sexo
Your sex

@ Numero de seu passaporte
Passport number

@ Companhia aérea
e nlimero de voo
Airline company
and flight number
© Pais em que vocé reside
Country of residence
© Cidade de embarque
City where you boarded
@ Cidade de emissio do visto
City of issue of visa
@ Data de emissao
Date of issue (dd/mm/yy)
@ Seu endereco nos EUA
(nGmero e rua)
Your address in United
States (number and street)
@ Cidade e estado
City and state
@ Nao preencha esta area
Do not write in this area
@® Sobrenome
Last name
® Nome
Name
@ Data de nascimento
(dia/més/ano)
Date of birth (dd/mm/yy)

(@ Pais de cidadania
Country of citizenship




Declaracdo alfandegaria para todos os passageiros chegando aos EUA
Customs declaration for all passengers arriving in the USA

|
|
} ’7 APHIS/FWS USE ONLY
|

;‘ ily is required):
j 158oureronm © Coloque aqui a inicial Naries
s L ol B L T e | Loofo Lol de seu segundo nome
| 2. Prenome S 4. Dalg do Nascimento - 2. First (Given) Nai 3 Widds iWial(s] 4. Birth Date (day/mar
5 4 =~ e s [ Print here your irst (Given) Name = (s) o» ‘ae{ ay‘moyr)
JTIEG Fe TR T | L 1 o B
t 5. Companhia AérealN¥ de Vo cu Nome do Navio ou ! da Placa 30 Veiculo = mﬁ;om&‘;! middle name 5 Airline/Fiight No. or Vessel Name or Vehicle License No. 6. Number of Family
. Membars Travei-
i Acompanhantes @ Data de nascimento 9 Wiy @
7. {a) Pais de Cidadania 7. (b) Pais de Residéncia ( dia/maés. /ano) 7 g Country of Citizenship 7-(b) Couniry of Aesidence
| (e Toeef e o Ll [ (el Sjey (R f
B (a) EUA. (Nomero & para nos EUA) Date of birth (dd/ mm/ Yy, ) 8.(a) U, Address (Sireel Number/HolelNiziling Address in Uy
=T e e e ] TR ) © Companhia (5]
8. (6) Endrego nos E.UA. (Cidade) 8 (0) Enderego nos EUA. (Estado]

ucts, soil, ms

o i : e animais of animal prodicts, Widife and willie products. Faiuro o doglars ai suem o vy

! Agriculturaldo D Seiva. @ Leia atentamente I al L

} Gns paders rasular it penaliadss 6 0 oo 40480 Suehen 3 eamies i q Hicer can resul in penaltes and the ftems may be subject to seizurs,

| DINHEIRO E INSTRUMENTOS MONETARIOS = estes itens e responda c

| E LEGAL ¢ transporte de dinheiro ou instrumentos. monetdrios, INDEPENDENTE DA IMPORTANGIA, 2

| Norlorig sa's D lania chnsontar pare fove e Estatios Undos o0 iouxar pora 0o pal s mals 49 corretamente The transportation of currency or monetary instruments, AEGARDLESS OF AMOUNT IS LEGAL.
10, i i o pe

BEM-VINDO CUSTOMS USE ONLY @ Coloque aqui APHISIFWS USE ONLY WELCOME CUSTOMS USE ONLY
AOS seu sobrenome TO THE
ESTADOS UNIDOS s Print here your last name UNITED STATES
DEPARTAMENTO DO TESOURO OHB NO. 1515:0041 - DEPARTMENT OF THE TREASURY
ALFANDEGA DOS ESTADOS UNIDOS . @ Coloque aqui seu ARTMENT OF THE TREASUR MBI, 1812.0041

DECLARAGCAO ALFANDEGARIA
10 CFR 122,27, 148,12, 14813, 148110, 148111
Ao chegar, cada viajante ou chefe da famflia deverd prestar as seguintes informagdes (somente UMA

declaragao escrita por familla ¢ exgida):

| S e e P )

e 1 PR e BN, e v L8 1
9. Pafses visitados nesta viagem anies de chegar a0s E.UA
[E]

ol o]

10.0 propesito da minha (nossa) viagem & ou era D Negécios De Cardter

. The purpose of my (our) trip is or was:
(Marque um cu ambos os quadtos, se apropriado) Pessoal s % (Lohieose ol my o) ap Y alessis] Jeusiness [ personar
or vehicle license number

11.EstowEstamos lrazendo frulas, plantas, cames, alinentos, 11.1 am (W are) bringing fruits, plants, meats, food,

terra, péssaros, caracsi tros animais: produtos de - o0 soil, birds, snails, other live animals, wildlife

animais e plantas seivagans, produlos agricolas; ou estvel | | Sim Nio ©® Nimero de familiares Brodcts,fam pocits; or have boan on a i & || Yes [Cne

estivemos numa fazenda ou sitio fora dos E.U.A.: acompanha ntes : :annh (a:;s‘de Ir)\e us.: :
12, EstouwEstamos tazendo mais de $10.000 dlares em dinheito ou em = A 1 am (We are) Caf’ég‘ogucs“"'oey";cy ‘0’7‘ :’0"“,:!:;'Y_ Yos No

sumeros et o3 eqviens e nonia svnger: || S [reo Number of family insirumens over s 10000 US. o oeign agonalrt. || i
10.Tenho/Temos mercadorias comerciais dos E.UA, ou estran- D o D . mem bers traveling 15 have (o have) commerialmercrindise, US [Jres e

geiras: (Marque um quadro somente) with you or foreign: (Chack ane box crily)

14. The total value of ali goods, including commer-

14.0 valor tofalde lodos os bens, indluindo mercadorias co- Pais de cidadani cial merchandise, (e purchased of koguirad $

mercieis que comprellcompramos ou adquit/adquirimos @ Pais de cidadania 20102 and AYare barging e T

no exterior & estowestamos trazendo para os E.UA, é; Jdjares dos E AT

(Ver instrugies no verso sob "Mercadori ize o esp
o dove declerar. Se ndo fom nagd a declarar, escreva * 0o espago proporcionado acima,
ASSINAR ABAIXO APOS LER O AVISO NO VERSO

Livo aviso no verso e as deciaragdes por mim feitas cortespondem 2 verdade.

Xe _

AVISO

JODAS AS PESSOAS ESTAO SUJEITAS A SER QUESTIONADAS E ESTAQ SUJEITAS A REVISTA

FISICA, DOS PERTENCES & DA CONDUCAO UTILIZADA. (18 CFR 162.3 - 162.8)

0 contrabando ou importagdo icita da substancias sob controlo (narcéticos, quimices, medicamentos

que nacossitam de recelta médica o qus nio osta la rocéits, etc,

quantia, é viofagao de Iei dos E.U.A

PRODUTOS AGRICOLAS E PRODUTOS DOS ANIMAIS E PLANTAS BEWVAGENS

A Tm de imped o onirada 6 pragas agricolas nocivas @ a entrada e panias e animais sehagens
r0ibidos, o5 saguintas produlos astdo proibidos: Irutas, legumes, plantas, produto de plantas, terra.

camos, produics de carne, pagsaro, caracéls @ oulras animas yivos o Produtos e Animals, anmale s

qualg A

U, em

moeda mefiiica, papekmoeda, cheques de viagern o Instrumentos ao portador - tals como ordens i

Eifmento; shedes, acSes ol (1ulos - A LEI oxigo DECLARAGAO 0o Servigo Aduanerd dos Ectudos
i 1700, Est

. 90 prestad: s
49yvicos c oulra cossen para Irazet ou lavar citholio ou insirumentos monetdrios, SE A DECLARA-
$AQ,EXIGIDA NAD FOR APRESENTADA OU FOR FEITA DECLARAGAO. EALSA SORRE A solA

OTAL QUE ESTA CARREGANDO, O DINHEIRO OU INSTRUMENTGS MONETARIOS PODERAD

MERGADORIA

VISITANTES (NAO RESIDENTES) dovem daclarar no itom 14 0 valor total de todos o artigos para sor

gados a outras pessoas 6 10dos os ftens para ser vendidos ou delxados nos Estados Unidas, 1ot o

lodas os prosentes o flons comrolais ow amosiras, (EXCEGAQ:Nio 6 nacassirio daciaray sus sbjeves

DBssanis, ais como raupas, i6ias 8 equipamentos fotograiizos, melas, eie

RESIDENTES DOS E.U.A devem declarar no tem 14 0 valor total de TODOS 08 artigos. incluindo bens.

comercials o AMGatras que adquirram no exterlor (sefam clos Usados ou o, SUBIGS ou nd6 B droans

afandeggrios, compradas, recebidos de pres idos de outra forma, incl i

o8 om LOJAS LIVRES DE IMPOSTOS NOS EU.A. OU NO EXTERIOR, Guo ostojarn s peses do
s m X

. ferior pelo
), 905 adquiridos em col Ralses do Caribe) estao sujei-
105 a dieitcs allandegdrios 30 chegar aos E.UA
O MONTANTE DO IMPOSTO A SER FAGO seré datarminado por um funclondirlo da Alfindega, Os
joxdentss dos €A 1bm normalmente o direlio, @ uma I5angao do imposto do § 400 Golaros sabra og
7 consi dirello a uma Isengao de $100 dolares, O
imposto 6 normalments uma taxa fxa do 10% nos primeiros $1000 Abiares acHTa i (4one4o. Sors solor
Josbans daciaradas no ftom 14 ULTRAPASSAR §1400 dslares POR PESSOA. TOBOS o8 ans doweies
Eresamaionados abaixo com indcagde do pregs pago em délares dos Estados Unidos o no cass 4o
DY o lsto valar o varef, o favol descrova todos o5 flens helo nome comurh & ncrs o
material For gxomplo: SUETER DE TRICO DE LA PARA HOMENS: ANEL DE DIAMANTE EQURBL e
Também, por favor tenh: apre: Al
7, €380 Sojam pedidas. 650 ajudard a faciltar 0 processo 6 inspegho

ser dofinidas como artigos para venda, obletes comercials, ou
b do viajane.

EM CASO DE DUVIDA SOBRE O QUE DEVE SER INDICADO OU DEGLARADO,
PERGUNTAR A UM FUNCIONARIO DA ALFANDEGA,

) IF YOU HAVE ANY QUESTIONS ABOUT WHAT MUST BE
= customs form REPORTED OR DECLARED ASK A CUSTOMS OFFICER
e OAOTCOR ARTIOB PREGO  (PARA USO DA ALFANDEGA N e R ICER
{Listmay be continued on ancther Form 0s9g)|  VALUE SUSTOMS usE
TOTAL >
Paperwork Reduction Act Notice. Th this fc s the Cus-
o Kacatirn, and Gy o 1 Gt oo e e O TOTAL >

with these laws and o allow us to figure and collect the right amount of duly and taxas, Your respons iy
mandatory. Statement required by 5 CFR 1320.21: The ostimated averaga burden assoziated with this

¢ y i
ba dirécted to U.S. Customs Service, Paparwork Management Branch, Washinglon DC 20029 and o the
Office of Managerment and Budget, Paperwark Reduction Froject (1515-0041) Washinglon DG 20503

U8, GRO: 1994-543.307 Customs Form 80538 (013194) (Back) (Portuguase)

primeiro nome
Print here your
first name

aérea/nimero de

vdo ou nome do navio

ou ndmero da placa

do veiculo

Airline company/flight

number or vessel name

Country of citizenship

© Pais em que reside
Country of residence

© Seu endereco nos EUA
(rua e namero)

@ Seu endereco
nos EUA (estado)
Address in United
States (state)

@ Paises visitados
nesta viagem antes
de chegar aos EUA
Countries visited on this
trip prior to U.S. arrival

Read the items carefully
and answer the

assine e coloque a data
After filling it out, date
and sign the form

@ Nazo preencha esta area
Do not write in this area

@ Leia atentamente.
Se necessario, preencha
0 quadro de
declaragdo de bens
Read carefully. If
necessary, fill out the

Tl Bita {aaynon
sk -Dala (da/méae] i i U.S_ Customs use ori below This fine = U.S. Castoms 456 only
Pera uso da Alfandega dos E UA - NAo escrever abalxo desia oha - Para usa 4 Andoga dos . Address in United States e SToRE R e e
INSPECTOR BADGE NUMBER STAMP AREA (street and number)
@ Seu endereco TIME COMPLETED

TIME COMPLETED nos EUA (cidade) ®
® Address in United Lu CusTomE Form BUSYB (10750
Customs Form 60598 (013194) (Portuguese) States (city)

questions correctly REPOR1 OR FAILURE TO AEF! s YOU ARE CAHcYING MAY LEADTO
2R Coni FICA 1 P [HE SEIZURE OF ALL THE CURRENCY OR INSTRUMENTS, AND MAY SUBJECT YOU 10
| SER CONFISCADOS E SEU PORTADOR FICARA SUJEITO A PENALIDADES E/OU PROGESSG . : HE ) 3 be ;0
| @ Apos o preenchimento, MERCHA!

UNITED STATES CUSTOMS SERVICE

CUSTOMS DECLARATION
19 CFR 12027, 146,12, 14813, 142 110, 148,111

Each arriving traveler or responsible family member must provide the
following information (only ONE written declaration er fami

8.(BU.S. Address (C/f B.(C) U5, Address (Stale)
)

8. Counlries Visited on this trip prior 16 U.S, armval

1@ [
o [e]

5 torm and ;
there to lst al the items you must deciare. It you have nothing to declare, write " 0 - the Space
provided above.)

SIGN BELOW AFTER YOU READ NOTICE ON REVERSE

I'have read the notice on the reverse and have made a truthful declaration.

® NOTICE
ALL PERSONS ARE SUBJECT TO FURTHER QUESTIONING AND THEIR PERSONS, BE-
LONGINGS, AND CONVEYANCE ARE SUBJECT TO SEARCH (19 CFR 162.3 - 162.8)

Tha unlawlul Impartation of controlled substances (narcotics, chemicals, preseription mocicinos i
not accompanied by & prescription, stc.) regardiess of amount is a violation of .S [

To prevent the eniry of dangerous agricultural pesis and prohibited widife, the folowing are ro-
sticted: Fruis, vagetables, plans, plant pro eats, meat producls, birds, snails, and other

however, if you take out of of bring into the Unifed States more than $10,000 (U.S, or foraign

equivalent, or & combination of the two) in coln, currency, traveler's checks or baarer Instrumanie

ich s money orders, personal or cashiar's checks, stocks or bonds, you ar required BY LA

FILE a report on Form 4750 with the U.S, Customs Sarvice. If you hiva someona else serm o

currency of instruments for you, oy must aleo fie the report, FALURETO FILE THE REQUIRED
AT THE Al T YOU

VISITORS (NON-RESIDENTS) must declare in item 14 the fotal valua of all artcles intendad for
others and all items infended
items or sampies, (EXCEPTION :
camera equipment, iuggage, efc., noed not be deciared.)
U, AESIDENTS must declare in ler 14 the total value of ALL ariicies, including commercial
goods and samplas, they acquired abroad (whather new or used; dutiable or nol and whetner
colaned by purchase, rocelvadias s gl orctherwe) o!
FREE STORES IN THE U . OR ABRGAD, Which aro in their possession at (he lime.of arivel
Artclas which you acquired on this tip mailed from abroad, (olher than arlclas acquirec in meviar
passessions and varicus Carlbbean Basin countries) are dutiable upon thair arrival in the U.q.
UNT OF DUTY TO BE PAID will be determined by a Customs officer, U.S. residents are
normally entitied to & duly ree exemption of $400 on thase items accompanying tham; non-resr:
fents are normally entilled to an exemption of $ 100. Duty is normally 2 flat rate of 10% on ho i
$,1000 above the exemption, If the value of goods daclared In liem 14 EXCEEDS & 3400 eh
FERSON, then list ALL attcies below and show price paid in U, dofars or, for gift, faf ratay
Value, Please describe all arlicies by heir common names and material. For example: MANS
VHOOL SHIT SWEATER; DIAMOND AND GOLD RING; ele. Also, please have al your recaipre
ready to present to the Customs ofticr, if requosted. Tis wil halp to faciltate tha Inspecton
5.

1 58 sold or laft in the U.S, This includes all gits and commercial
B h A and

COMMERCIAL MERCHANDISE can be defined as artcles for sale, for soliciting orders, or other
goods nof considered personal effects of the traveler.

Paparwork Reduction Act Notics: The information colloctad on this form Js needed to arry out the Gustome,

Agrlouture, tatos. Wa noad it fo are complying with these

faes and o allow us o figure and collact the right amaunt of duty and taxss. Your fesponss Is mancatory,

Tho stimated averags burdsrr associated with his callection of information is 3 minutes per respondsnt or

racarckesper dapening on indvidual ¢ircumstances. Comments concerning the accuracy of (s burden seir
i 1k M

foduicing X
ment Branch, Washington DC 20220, DO NOT send completed formis) to thi offce
USGFO 1957434610 Customs Form 60598 (101695)(Back)




TAM

104

TAM's Domestic Routes

Rotas Domésticas TAM

Boa Vista

alrombetas Macapa
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Aeroportos ...
Internacionais

Brasil Brazil

Manaus Aeroporto Internacional Eduardo Gomes
Av. Santos Dumont,1.350 - Tucum3 - CEP 69049-600 | Central de Atendimento
Call Center (+55 11) 4002-5700 | Loja Centro (92) 3232-8833

Recife Aeroporto Internacional do Recife / Guararapes - Gilberto Freyre
Praga Ministro Salgado Filho s/ne - Imbiribeira, Recife - PE Ala Sul

Central de Atendimento Call Center (+55 11) 4002-5700

Loja TAM (81) 3464-4257 aeroporto.rec@tam.com.br

Rio de Janeiro Aeroporto Internacional Anténio Carlos Jobim - Galedo
Terminal 2 - Embarque 2° Piso Concourse 2~ Boarding 2nd Floor |

Central de Atendimento Call Center (+55 11) 4002-5700
aeroporto.gig@tam.com.br

Salvador Aeroporto Internacional Dep. Luis Eduardo Magalh3es
Praca Gago Coutinho s/n° | Central de Atendimento Call Center
(+55 1) 4002-5700 | aeroporto.ssa@tam.com.br

530 Paulo Aeroporto Internacional de S3o Paulo / Guarulhos -
Governador André Franco Montoro

Terminal 1 - Piso de embarque - ASA B Concourse 1 — Boarding level - Wing B |
Central de Atendimento Call Center (+55 1) 4002-5700 |
aeroporto.gru@tam.com.br

América do Sul south America

Assuncio Aeroporto Internacional Silvio Pettirossi

Loja City Ticket Office Oliva, 761 c/Ayolas | Reservas Reservations

(595 21) 645-500 | TAM Aeroporto TAM Airport Office (595 21) 645-444
fax: (595 21) 646-108 aeroporto.asu@tam.com.br

Buenos Aires Aeroporto Internacional Ministro Pistarini - Ezeiza
Terminal A Concourse A Loja City Ticket Office Rua Cerrito, 1026 -

tel: (54 11) 4819-4800 - C1010AaV Ciudad de Buenos Aires | Reservas
Reservations o 810 333-3333 | TAM Aeroporto TAM Airport Office
(54 1) 5480-5000 aeroporto.eze@tam.com.br

Santiago Aeroporto Arturo Merino Benitez

2° Piso N° 7 2nd Floor Number 7 Loja City Ticket Office Avenida Vitacura, 2943 -
Edificio Milenium - tel.: (562) 499-0200 | TAM Aeroporto TAM Airport Office
(562) 690-1156 fax: (562) 690-1155 aeroporto.scl@tam.com.br

Europa / EUA Europe /usa

Londres Aeroporto Internacional Heathrow

Terminal 4 Concourse 4 | Loja City Ticket Office Room ™6, Queens Building -
Hounslow - Middlesex - TW6 1BU - tel.: +44 (208) 897 3700
aeroporto.lhrtt@tam.com.br

Miami Aeroporto Internacional de Miami

Terminal A - 2° Piso Concourse A — 2nd Floor Loja City Ticket Office: 5201 Blue
Lagoon Drive, Suite 700 - Miami, FL 33126 - tel.; (305) 477-5997 |

Reservas Reservations (305) 406-2826 | TAM Aeroporto TAM Airport

Office (305) 871-1700 / fax: (305) 477-2847 Toll Free: (888) 235-9826 2 FLY TAM
aeroporto.mia@tam.com.br

Nova York Aeroporto Internacional JFK

Terminal 4 Concourse 4 | Loja City Ticket Office Satellite Airlines Terminal, 125
Park Avenue, New York, NY 10017 - (2" Floor) | TAM Aeroporto TAM Airport
Office room 275.164, Jamaica, NY 1430  aeroporto.jfk@tam.com.br

Paris Aeroporto Internacional Charles de Gaulle

Terminal 2A Terminal 2A Loja City Ticket Office 11-13, Avenue de Friedland
75008 - Paris | Reservas Reservations (331) 4225-1717 fax: (331) 4225-1513 | TAM
Aeroporto TAM Airport Office (331) 4816-5860 | cdgjj@tam.com.br
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Acordos Comerciais commercial Agreements

ATAM iniciou em abril de 2004 as parcerias com as empresas de &mbito regional e, como
resultado, 25 novas cidades foram adicionadas 3 sua malha, além do aumento de voos

em algumas cidades j§ operadas pela empresa. Para os passageiros TAM, as parcerias
permitem a emissdo de um anico bilhete Para os novos destinos, possibilitando check-in
até o destino final, conexdes mais rapidas e reducio de tarifas.

TAM started - in Aprillog—its partnerships with regional companies, and, as a result, 26 new cities were added
toils destinations, apart from the increase in frequency for some cities already served by the company. For
TAM' passengers, these partnerships allow for the issuing of a single ticket for the new destinations, from

the check-in up to the final destination, faster connections and reductions in rates,

~>OceanAir Campos (RJ), Macaé (RJ), Petrolina (PE), Sa0 Paulo (SP), Rio de Janeiro (R1),
Salvador (BA) e Chapeco (sc).

PARTANALID Bauru (SP), Marilia (SP) e S3o Paulo (SP).

1LY 1, Brasilia (DF), Cuiaba (MT), Ribeirdo Preto (SP), Uberlandia (Ma),
N ensncts Goiania (GO), S3o Paulo (SP), S50 José do Rio Preto (SP) e Franca (sP).

- . Dourados (M), Alta Floresta (MT), Sinop (MT), Cascavel (PR), Fernando de
TRIP "~ Noronha (PE), Rondonépolis (MT), Londrina (PR), Cuiaba (MT), Curitiba (PR),
Natal (RN) e Recife (PE).

m'. Ipatinga (MG), Governador Valadares (MG), Montes Claros (MG), Uberlandia

e (MG), Uberaba (MG), Araxa (MG), Araguaina (T0), Carajas (PA), Tucurui (PA),
Belo Horizonte (MG), Brasilia (DF), Belém (PA), Santarém (PA), Altamira (PA), Itaituba (PA),
Trombetas (PA), Manaus (AM), Parintins (Am).

Acordos de Code Share code share Partnerships

Aglobalizacdo tornou o mundo pequeno. ATAM adaptou-se rapidamente e estabeleceu
acordos de vbos compartilhados (code share) com companhias aéreas internacionais, Esses
acordos proporcionam conexges convenientes para diversas cidades no exterior,além de
servicos como atendimento no check-in, simplificacio no envio de bagagens e pontuacio

no Programa Fidelidade TAM.

Globalization has made the world smaller. TAM has quickly adapted and established code-share partner-
ships with international airline companies. These pa rtnerships make provide convenient flight connections
to several cities abroad. Other services offered are personal check-in, simplified luggage procedures and
extra points in Fidelidade TAM Program.

ATAM Mercosur é uma empresa com sede no Paraguai e pertencente ao

8rupo TAM. ATAM tem véos compartilhados com a TAM Mercosur nas rotas i
Brasil/Argentina e Brasil/Paraguai. A TAM Mercosur voa Ppara seis paises na 1
América do Sul: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai, Os passageiros TAM

Mercosur contam com os mesmos beneficios e a mesma qualidade de servicos TAM.

TAM Mercosur is a company based in Paraguay and owned by TAM Group, TAM has code share with TAM

Mercosur in Brazil/Argentina and Brazil/Paraguay flights TAM Mercosur flies tosix countries in South

America: Argentina, Bolivia, Brazil, Chile, Paraguay and Uruguay TAM Mercosur's Passengers are offered

the same benefits and quality services of TAM flights.

ATAM serve diariamente oito cidades na Franca em véos
AIR- 57 am SOMpartilhados com a Air France: Bordeaux, Lyon, Montp_eﬂier,Marselha,
Nice, Nantes, Estrasburgo e Toulouse. Essa parceria também permite
que os passageiros TAM facam conexdes imediatas paratodas ascidades na Europa operadas
pela Air France, tenham atendimento simplificado nos aeroportos e obtenham pontuacio no
Programa de Fidelidade TAM, exceto da América do Sul para Paris e vice-versa, Os passageiros 4
da Air France contam com os mesmos servicos e beneficios nas viagens em v6os operados pela
TAM. Os passageiros TAM ainda podem usar os pontos do Programa Fidelidade para servicos
operados pela Air France, atingindo assim, outros pontos na Europa, na Africa, no Oriente Médio
€ naAsia. Para obter mais informacGes e quantidade de pontos consulte www.tam.com br. i
TAM serves, daily, eight cities in France through code-share flights with Air France: Bordeaux, Lyon,
Montpellier, Marseilles, Nice, Nantes, Strasbourg, and Toulouse, This partnership also allows for TAM's
passengers to make immediate connections to all cities in Europe operated by Air France, have simplified
procedures at airports, and earn points in the Fidelidade TAM Program, excepf when flying from South
America to Paris and vice versa, Air France’s passengers can count on the same services and benefits when
traveling on flights operated by TAM. TAM's passengers may also use their points from the Fidelidade
Program for services operated by Air France, thus reaching other destinations in Europe, Africa, Middle
East,and Asia. To get more information and amount of points, please visit www.tam.com.br.

AmericanAirines’ ATAM serve 29 cidades nos EUA em véos compartilhados com a American

MERCOSUR

servicos e beneficios nas viagens em véos TAM.

TAM covers 29 American cities in code share with American Airlines, Apart from the cities with code share
flights, there's also the option for connections to cities in Central America, Canada, the Caribbean and Mexico.
TAM's passengers also earn points in American Airlines flights. And American Airlines’ passengers are offered
the same services and benefits in TAM flights.

& AKLM e a TAM iniciaram em 2002 um acordo de v60 compartilhado para atender

805 passageiros KLM provenientes da Europa que prosseguem de S3o Paulo para
Buenos Aires e Rio de Janeiro nos véos TAM. Assim, a KLM conta com mais dois destinos,
€ Seus passageiros, com o apoio e assistancia da TAM nessas cidades. O acordo comaKiMn3oé
valido para o Programa Fidelidade.
KLM and TAM initiated, in 2002, a code share partnership to serve KLM's passengers coming from Europe
and heading from Sao Paulo to Buenos Aires and Rio de Janeiro in TAM flights. This way, KLM has two more
destinations, and its passengers rely on the support and assistance by TAM in these cities. The agreement with
KLM s not valid for Fidelidade Program.

TACA=: TACAeTAM iniciaram €M marco de 2006 uma parceria que garante mais opcoes

possibilitarao conexdes imediatas a destinos das Américas do Sul e Central,como Quito,
Guayaquil, Bogota e San José da Costa Rica. Tudo isso acumulando pontos nos voos da TACA.
TACA and TAM started, in March 2006, partnership that assures pbassengers more options in the services
between Brazil and Pery, These code-share operations will get Brazilian capitals closer to Lima. Rio de Janeiro,
Salvadorand Recife will be the first cities with code-share flights, departing from S30 Paulo. Also, the arrivals
in Lima will allow for immediate connections to destinations in Central and South America, such as Quito,
Guayaquil,Bogota and San José de Costa Rica. Al options accumulate points for TACAS flights,
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TAM Itaucard

Com ele suas compras
no Brasil levam vocé ao paraiso
das compras nos EUA.

o

I

Miami, Flérida

Transforme suas compras em
passagens aéreas para Miami.

Com TAM ltaucard’, a cada US$ 1,00 em compras,
vocé ganha 1,33 ponto no Programa Fidelidade TAM.

Solicite o seu e ganhe até
5.000° pontos no Programa
Fidelidade TAM.

‘Sujeito a aprovacao de crédito. 2A quantidade de pontos varia de acordo com a versio do
= ; cartao solicitado e somente ser creditada para o titular do cartao ap6s o pagamento da 3° parcela
ng ue (1 1 ) : 400 1 "48 58 da anuidade. Valido somente para a 12 anuidade. Cartdes adicionais ndo oferecem bonificacaes.




